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枣庄市不动产登记中心
2022年度服务高质量发展绩效考核工作任务要点

主管部门：枣庄市自然资源和规划局 主管部门负责人：

一级

指标

二级

指标
任务要点名称 年度目标

分

值

权

重

完成情况

围绕

中心

履职

尽责

（400

分）

重点工

作（150

分）

1.拓展企业不动产登记“全程网办”

按照省自然资源厅统一部署要

求，做好系统对接，确保12月

底前实现企业办理不动产登记

高频事项“全程网办”。

30

开展“网上”、“掌上”登记服务，登记信息查询、二

手房过户、抵押登记等高频事项实现“全市通办”、“全

省通办”“跨省通办”。由于疫情反复跨域通办成为首

选，我市共办理“全省通办”“跨省通办”30 例，涉

及济南、青岛、上海、广东、浙江等省市。今年我市

突发疫情，不动产登记线上业务始终没停，3月20日至4

月10日，全市共办理各类登记9873件。

2.拓展不动产交易渠道

按照省自然资源厅在省“一网通

办”总门户上开通“齐鲁家源”

服务专区部署要求，做好“齐鲁

家源”推广应用工作。

30

按照省厅部署，“齐鲁家源”已上线运行，我们通过枣

庄日报、局门户网站、市不动产登记微信公众号、服务大

厅告知等多渠道宣传，收到良好的社会效果。

3.提升不动产登记质量和共享服务能力

开展不动产登记数据质量提升

专项行动，实现不动产登记信息

实时上传省不动产登记信息管

理平台。12月底，完成新一轮

不动产登记数据汇交、入库。

30

印发《枣庄市不动产登记质量提升专项行动工作方

案》，加快推进不动产登记数据整合，彻底解决不动产登记

存在的现势数据不准、历史数据不全、查询服务不快的问

题。今年１－９我市登记质量在全省16市月度排名始终处

在前6位；扩展电子身份证、电子营业执照、电子不动产

权证书（证明）等电子证照在不动产登记中的应用场景，

今年1-6月，通过系统共享调用电子证照2.62万次。通过
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部、省、市接口实现公安、民政、税务、住建、市场监管、

法院、卫健和市行政审批等部门间信息共享。

4.推进不动产登记“智能化”。

推进不动产登记“智能化”。推

动实现不动产登记智能审核、智

能校验、自动登簿，在抵押登记

流程中应用，推进不动产登记由

“数字化”向“智能化”转变。

30
已编制《枣庄市不动产登记智能化升级改造建

设方案》。

5.打造不动产登记营商环境5.0。

对标北京，打造枣庄不动产登记

营商环境5.0，全面推动市不动

产登记迈上高水平。

30

完善工作机制，优化办理流程，群众“只进一扇门”

“只跑一个窗”“只提一次材料”“只与一名不动产登记工

作人员互动”“只有一个环节”，群众办事更方便；各区（市）

配置电子签名设备５５台，8月全面启用电子签名等功能，

线下大厅实现签名“电子化”，以电子签名取代纸质签名。

主要职

责（200

分）

6、组织开展《不动产登记暂行条例》及国家、省、

市关于不动产登记的法规政策宣

组织职工全员开展业务知识技

能培训，利用媒体多渠道宣传不

动产登记法律、法规以及等级规

范、流程。

20

围绕《不动产登记暂行条例》及国家、省、市关于不

动产登记的法规政策，组织开展全系统职工全员开展业务

知识培训5 期、300余人次，联合市总工会组织全市不动

产登记技能大赛，充分利用枣庄自然资源和规划局局官网、

枣庄日报、枣庄不动产登记微信公众号等媒体多渠道宣传

不动产登记法律、法规以及等级规范、流程，取得明显成

效。

7.开展全市土地登记、房屋登记、林权数据整合

林地登记等工作。

对土地、房屋、林地等已有的登

记信息按不动产登记数据库标

准和技术规范进行数据标准建

库。

20
已按照不动产登记数据库标准建库，累计整合数据土地

31590余宗、房屋210余万户和林权600余宗。

8.开展全市不动产登记数据资料的收集、共享、

汇交和管理、登记信息平台建设等工作 。

对整合后的土地、房屋、林权等

档案资料整理，通过扫描实现数

字化，实现不动产档案信息通过

大数据共享。

20

扩展电子身份证、电子营业执照、电子不动产权证书

（证明）等电子证照在不动产登记中的应用场景，今年1-6

月，通过系统共享调用电子证照2.62万次。通过部、省、

市接口实现公安、民政、税务、住建、市场监管、法院、
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卫健和市行政审批等部门间信息共享。

9.开展不动产权籍调查、不动产权籍数据库建设、

更新、维护的管理工作。

一是做好不动产权籍调查、测量

工作市场化；二是严把入库数据

的质量关；三是做好数据库的运

维以及备份。

20

已将不动产权籍调查市场化方便群众办理业务 ；权籍调

查工作人员入库前进行人工检查，入库的过程中系统会对

必填字段进行核验并对图形进行拓扑检查，保障图属正确

性；新增数据会随时更新到备份数据库且定期将数据库物

理备份到服务器及本地，保障数据的安全性。

10、不动产登记信息查询服务。
依法开展不动产登记成果应用

与查询服务工作。
20

一是在各不动产登记大厅窗口提供登记结果查询服务；二

是各不动产登记大厅均配置自助查询机，提供24小时自助

查询服务；三是通过登录山东不动产登记一网通办平台进

入枣庄各网厅提供网上查询服务；四是通过登录爱山东

app不动产一网通办或爱枣庄app枣 e登提供查询服务。

五是通过枣庄不动产登记公众号提供查询服务。

12.党建工作

按照党建工作有关要求，开展

“党员示范岗”争创工作，扎实

开展党的建设各方面工作。

20

按照市局关于加强干部思想能力作风建设和“五比五

看五强化”的总要求，在全市不动产登记系统组织开展营

商环境“流动红旗”“党员示范岗”“服务标兵”竞赛活动，

台儿庄不动产登记中心荣获为“流动红旗”单位，评选“党

员示范岗”15名、“服务标兵”19名。

13.干部队伍建设工作

年内不少于5次业务培训，组织
开展不动产登记营商环境技能
大赛活动。按照市委市政府五比
五看活动，组织开展“流动红旗”
“服务标兵”争创活动

30 按照市局关于加强干部思想能力作风建设和“五比五

看五强化”的总要求，在全市不动产登记系统组织开展营

商环境“流动红旗”“党员示范岗”“服务标兵”竞赛活动，

台儿庄不动产登记中心荣获为“流动红旗”单位，评选“党

员示范岗”15名、“服务标兵”19名。会同市总工会组织

开展了枣庄市不动产登记营商环境5.0职业技能大赛，９

月底完成决策，评选了团体奖和个人奖。通过竞赛形成“比

学赶超”“人人都是营商环境”的浓厚氛围。组织开展培训

活动，制订了实施方案，印发培训材料，组织线上线下培

训5期、300余人次。
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14.优化不见面办理，服务“工业强市、产业兴市”。

持续优化不动产记不见面审批

申请流程和业务类型，减少申请

人操作步骤。

25

依托一网通办和爱枣庄app,不断优化不见面审批流

程，进一步扩展不动产登记一网通办业务类型，方便企业、

群众办理登记业务、信息查询、预约服务等事项。

15.优化升级不动产登记延伸至银行业务，助力
“工业强市、产业兴市”。

组织不动产抵押登记延伸银行
申报系统培训;推广使用电子印
章运用。

25
已完成延申银行申报系统培训，累计办理33616

件业务。

创新创

优（50

分）

16.提升税费缴纳便利度
税费和登记费实现线上一次缴

纳，后台自动清分入账。
50

8月 26日召开新闻发布，9月已全市推广应用，累计

产生业务300余件，涉税240余万元，登记费2.6余万元。

省自然资源厅专刊全省推广。

填报人： 高原 联系电话：0632-3111207


